Jak postupovat v pripade

vyhruznych zprav skolam

V pripadé, ze Skola obdrzi vyhruzny telefonat:

1. Zapiste si ihned detaily rozhovoru.

2. Pokud se Vam zobrazuje €islo volajiciho, zapiste je.

3. Nikdy nezavésujte! Snazte se volajici/volajiciho udrzet na telefonu, ptejte se
na detaily a sdéleni si zapisujte.

4. Informujte reditele Skoly a odpovédné osoby.

5. Informujte Policii CR a domluvte se na dal3im postupu.

6. V pripadé potreby iniciujte evakuaci podle svych interné stanovenych
postupd.

7. Policii a jednotkam IZS asistujte. Pomoci muzete napf. s vhodnym

informovanim pritomnych osob, zabranénim vstupu do objektu apod.

Pokud jde o vyhruznou zpravu elektronickou formou (e-mail,
SMS, zprava na socialnich sitich):

1. Neotevirejte Zadné prilohy a neklikejte na Zzadné odkazy.

2. Informujte Feditele Skoly a odpovédné osoby.

3. Informujte Policii CR a domluvte se na daldim postupu.

4.V pripadé potreby iniciujte evakuaci podle svych interné stanovenych
postupd.

5. Policii a jednotkam IZS asistujte. Pomoci mlzete napf. s vhodnym

informovanim pritomnych osob, zabranénim vstupu do objektu apod.




Doporuceni skolam,

jak komunikovat s verejnosti

1. Koordinujte komunikaci Skoly a zfizovatele. Pripravte si

a odsouhlaste spolecné hlavni sdéleni pro verejnost, aby byly
predavany stejne, nerozporuplné informace srozumitelnou
formou.

2. Komunikujte aktivné skrze vSechny dostupné kanaly
— verejné iinterni. Verejnost to od skoly Ci zfizovatele oCekava.

3. Informujte alespon o krocich, které Skola podnika, a s kym
spolupracuje, i kdyz momentalné nemusite mit dostatek
overenych informaci.

4. Uvadéjte aktivné na pravou miru famy a neovérené informace,
které se o situaci ve Skole Sifi (napfiklad na socialnich sitich).

5. Sdélujte informace o zménach ve vyuce predevsim rodiciim
primymi kanaly, které skola bézne pouziva.

6. Ujistéte verejnost, Ze situaci berete vazné a mate ji pod
kontrolou ve spolupraci s dalSimi aktéry. Zdlraznéte, Zze dle
dostupnych informaci neni ddvod k neprimérenym obavam
a panice.




Rady, jak mluvit s détmi, které citi ohrozeni

1. Posilte pocit bezpeéi u sebe, druhych i celkové ve skole.

Méjte potifebné a ovérené informace. Omezte nezbytné zmény v rozvrhu a dalSich oblastech na minimum.
Omezte stresujici udalosti, jako je napf. zkouSeni. Vytvorte i pro sebe podplrnou sit, je dalezité mit s kym mluvit,
védét na koho se obratit, vice odpocivat.

2. Dejte détem prostor vyjadrit své pocity a myslenky:

UmoZnéte détem mluvit o tom, co prozivaji v souvislosti s bombovou hrozbou. Kazdé dité mize situaci prozivat

jinak — nékteré déti mohou citit Uzkost nebo vztek, jiné mohou byt naopak zamlklé a na prvni pohled vypadat
klidné.

3. Méjte pochopeni pro jejich emoce a rtizné reakce:

Je dulezZité akceptovat, ze rlizné reakce jsou prirozené. Dité se muze bat, plakat nebo naopak byt nervézni
a rozesmaté. Tyto emoce nejsou Spatné, jsou jen vyjadfenim nadmeérné zatéze, kterou zazivaji.

4. Podpora a rad:

Udrzovani béznych dennich rutin, na ktereé jsou déti dlouhodobé zvyklé, jako je Skola, koniCky a zajmové aktivity,
mUze détem pomoci zlstat v klidu a ziskat pocit stability i v nejistych situacich.

5. UklidAujici rozhovory:

Ptejte se déti na jejich pocity a mySlenky souvisejici s hrozbou, nejen povrchné, ale hluboce se zajimejte o to,
jak se ve Skole a na verejnosti citi. Umoznéte jim sdilet jejich obavy. Vysvétlete jim takeé, Ze situaci fesi
profesionaloveé a Ze jsou nastavena bezpecnostni opatfeni, ktera je maji chranit.

6. Komunikujte i s détmi, které nebyly pfimo ohrozeny:

| déti, které nebyly v pfimém nebezpeci, mohou mit strach nebo obavy. Ujistéte je, Ze je normalni citit nejistotu
¢i uzkost, i kdyZ byly mimo bezprostredni ohrozeni.

7. Podpora pfi navratu do Skoly:

Pokud se déti citi nejisté, mohou potfebovat doprovod do Skoly nebo jinou formu podpory.

8. Komunikace mezi rodici a Skolou:

Ujistéte se, Ze rodice a Skola spolupracuji a vzajemné se informuji o potrebach déti. Je dllezité, aby Skola védéla
0 pripadnych obavach ditéte a mohla na né reagovat a naopak.

9. VSimejte si zmén v chovani:

Sledujte pripadné zmény v chovani déti, jako jsou zvySena nervozita, uzavienost nebo neprimérené reakce
na situace spojené s bezpecnosti. Tyto signdly mohou naznacovat, Ze dité potfebuje vétsi pozornost a podporu.

10. Krizové linky:

Pfipomente détem, Ze mohou kdykoliv vyuzit Linku bezpeci, pokud se potfebuji s nékym poradit nebo sverit
se svymi pocity. Mohou také vyuzit chat Détstvi bez nasili Centra LOCIKA. Rodice a pedagogové mohou volat
na Rodicovskou linku, nebo Linku pro rodinu a Skolu, aby ziskali podporu a rady pro praci s détmi v téchto
situacich.

11. Odborna pomoc:

Pokud dité i po delsi dobé stale pocituje strach nebo Uzkost, ktera narusuje jeho bézné fungovani, je vhodné
vyhledat odbornou psychologickou pomoc.
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